
Stationäre 
Erziehungshilfen 
für die 
Jüngsten: 
Erfahrungen und 
Herausforderungen aus 
Sicht eines öffentlichen 
Jugendhilfeträgers

4. November 2022
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www.sos-kinderdorf.de/portal/paedagogik/veranstaltungen/aktuelle-
veranstaltungen/programm-der-sos-fachtagung-2022

04.11.2022Landeshauptstadt Stuttgart – Jugendamt, Dr. Susanne Heynen



1. Jugendamt Stuttgart – Träger von Erziehungshilfen 

2. Aktuelle Herausforderungen
– Inobhutnahmen für Kinder

– Sicherung der Kindertagesbetreuung für alle Kinder

3. Weiterentwicklungen
– Grundlagen einer guten Arbeit

– Ausbau der Inobhutnahme / Haus für Kinder

– Weiterentwicklung der Erziehungshilfen

4. Strategien
– Kopf aus dem Sand

– Priorisieren

– Beteiligen

– Personal binden

5. Fazit

Übersicht
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Anzahl der

Jugendämter

Schleswig-Holstein 16

Hamburg1 1

Niedersachsen 59

Bremen1 2

Nordrhein-Westfalen 186

Hessen 33

Rheinland-Pfalz 41

Baden-Württemberg 46

Bayern 96

Saarland 6

Berlin1 1

Brandenburg 18

Mecklenburg-Vorpommern 8

Sachsen 13

Sachsen-Anhalt 14

Thüringen 23

Deutschland 563

1 In Hamburg und Berlin sind die 
Jugendämter auf der Ebene der 
Bezirke angesiedelt. In Hamburg 
gibt es 7 und in Berlin 12 Bezirks-
jugendämter. In Bremen existieren 
6 Sozialzentren.

Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik 559 Jugendämter siehe: 
https://www.unterstuetzung-die-ankommt.de/de/das-sind-wir/zahlen-
und-fakten/

Heterogenität der Jugendämter in Deutschland
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51-AL

Amtsleitung

51-00-1

Verwaltung

51-00-10

Organisation, IuK

51-00-11

Personalmanagement

51-00-12

Gebäudebedarfsplanung, 
Beschaffung und Mietmanagement

51-00-13

Personalmarketing und -gewinnung

51-00-14 

Haushalt, Gebühren und 
Rechnungswesen

51-00-15

Essensversorgung, Hauswirtschaft 
und Fachdienst für Ernährung

51-00-16

Förderung freier Träger

51-00-2

Zentrale Dienste,

Kinderbeauftragte

51-00-20

51-00-20 UVK

Unterhaltsvorschusskasse

51-00-20 KTP

Kinderstagespflege

51-00-21

Beistandschaften

51-00-22

Vormundschaften, Pflegschaften

51-00-23

Beratungsstelle 
Schwangerschaftsfragen/-konflikte

51-00-24

Elternseminar

51-00-25

Kinderförderung und Jugendschutz

51-00-26

Kitaservice/Familieninformation

51-FJ

Familie und Jugend

51-FJ-Stv

Stellvertretung mit besonderen 
Aufgaben

51-FJ-FH

Koordination Frühe Hilfen

51-FJ-FR

FamilienRat-Büro

51-FJ-KST

Kinderschutzteam Olgahospital

51-FJ-32

Ambulante Maßnahmen der 
Jugendhilfe im Strafverfahren

51-01-30 bis -11-30

Wirtschaftliche Jugendhilfe

51-01-34 bis -11-34

Beratungszentren Jugend und 
Familie

51-FJ-31

Entgeltfinanzierung

51-FJ-QMP

Qualitätsmanagement und Projekte

51-Kita/SK

Kindertagesbetreuung/

Schulkindbetreuung

51-Kita-QMM

Qualitätsmanagement/Monitoring

Projektleitung Kita-Einstieg; 
Evaluation; 

51-Kita/SK-Int 

Interimsmanagement

51-Kita/Be-Ko

Bedarfs- und Koordinations-
management

51-Kita/SK-MeDi

Medien/Digitalisierung

51-Kita/SK-Ink

Inklusionsmanagement mit 
Fördergruppen

51-SK-QM

Qualitätsmanagement 
Schulkind/Ganztagsschule

51-SK-1 und -SK-2

Bereichsleitungen Schulkind mit 
Betreuungsstandorten

51-01-50 bis -10-50

Bereichsleitungen Kita mit 
Einrichtungen der 

Kindertagesbetreuung

51-00-6

Erziehungshilfen

51-00-601

Allg. Verwaltung, Controlling, EDV

51-00-602

Grundsatzangelegen-

heiten

51-00-61

Pflegekinderdienst 

(nachgeordnet)

51-00-64

Adoption

51-00-66

Bereitschaftspflege

51-00-62

Notaufnahmebereich 

(nachgeordnet)

51-00-63

Wohnanlagen für Alleinerziehende

51-00-67

Anschlusshilfen für junge Menschen

51-01-60

Hilfen zur Erziehung mit 
Einrichtungen

51-04-60

Hilfen zur Erziehung mit 
Einrichtungen

51-07-60

Hilfen zur Erziehung mit 
Einrichtungen

51-00-7

Jugendhilfeplanung

51-00-70

Jugendhilfeplanung

51-00-72

Gemeinwesenarbeit

51-00-74

Projektmittelfonds 

„Zukunft der Jugend“

51-AL-01

Service: Statistik, Berichtswesen, 
Controlling

51-AL-02QQ

Qualität und Qualifizierung

Organigramm
Stand September 2021
ca. 4.500 Mitarbeitende
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https://www.over.pics/Dateien/Kundenprojekte/Jugendamt_Landeshauptstadt_Stuttgart_V2/story.html
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LHS Stuttgart – Elf sozialräumliche Beratungszentren
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LHS Stuttgart – Elf sozialräumliche Beratungszentren

23,06 % der Familien 
mit Kindern < 18 Jahren
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Abteilung Erziehungshilfen

Personalausstattung

Abteilung insgesamt: 230,05 Stellen. 

Abteilungsleitungsebene insgesamt: 6,2 Stellen. 
Davon: 1,0 Leitungsstellen, 4,5 Fachstellen und 0,7 Sekretariatsstellen
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+ Standorte vION
- DJH Innenstadt
- DJH Cannstatt
- Kitas
- Hotel
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2021: 20 Jahre Bereitschaftspflege
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Erziehungshilfen des Jugendamts

• Vier konfessionelle 
sozialräumliche 
Erziehungshilfeträger

• Ein nicht-konfessioneller 
Träger (Jugendamt)

• In drei von elf 
Sozialräumen
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Standortübersicht stationäre Erziehungshilfen
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Stuttgarter Inobhutnahme

©Stadt Stuttgart/Jugendamt

Kernerstraße 36
70182 Stuttgart
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Elf Wohngruppen (Standorte)

Wohngruppe Degerloch
Jahnstraße 50
70597 Stuttgart©Stadt Stuttgart/Jugendamt
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Aktuelle Herausforderungen
Fachkräfte-/Immobilienmangel in Stuttgart

04.11.2022Landeshauptstadt Stuttgart – Jugendamt, Dr. Susanne Heynen



15

Fachkräftebedarf bundesweit
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Steigende Inobhutnahmen (ION)

• Unbegleitete minderjährige Flüchtlinge, inklusive Quarantäne 
• Stuttgarter Kinder und Jugendliche
• Minderjährige Flüchtlinge aus Gemeinschafts- und 

Flüchtlingsunterkünften

 Massive Überbelegungen der ION
 Ausweichquartiere/Quarantäne (DJH)
 Überbelegungen in Wohngruppen
 Einsatz von Sicherheitsdiensten
 Aushilfe aus anderen 

(sozial-)pädagogischen Bereichen
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Aktuelle Herausforderungen
3000 Kinder auf der Warteliste für Kindertagesbetreuung

Studie „Politikversagen“: Deutschland fehlen 384.000 Kita-Plätze 
Von Fatima Abbas, dpa 20.10.2022 – 17:35 Uhr, SZ

Baden-Württemberg: Laut Studie fehlen nächstes Jahr 57 600 Kitaplätze 
kap/dpa 20.10.2022 – 06:47 Uhr, SZ

Erzieher in Baden-Württemberg. Land erlaubt größere Gruppen in Kitas 
reb/dpa 13.09.2022 – 12:52 Uhr, SZ

Streit um Kinderbetreuung. Grüne und CDU wollen Standards senken 
12.09.2022 – 17:32 Uhr, SZ

Kitadilemma in Stuttgart. Front gegen größere Kitagruppen bröckelt 
28.09.2022 – 07:00 Uhr, SZ

04.11.2022Landeshauptstadt Stuttgart – Jugendamt, Dr. Susanne Heynen



18

Grundlagen einer guten Arbeit

• Gute Rahmenbedingungen und Fachdienst für Pflegekinder in 
Vollzeit-/Bereitschaftspflege

• Altersgemischte Wohngruppen

• Flexible Personalressourcen (Springer-Pool) für 
intensive Betreuung der jüngsten Kinder in den 
Wohngruppen

• Kreativer Einsatz von Nichtfachkräften 
• Feinfühlige, bindungsorientierte Fachkräfte 
• Fachkenntnisse Entwicklungspsychologie 

• Qualifizierung
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Prävention und Schutzkonzepte
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www.stuttgart.de/buergerinnen-und-buerger/familie/familienberatung/familienrat.php

Eltern/Familienangehörige als Unterstützung 
im stationären Setting  
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Weiterentwicklungen: 
Kinderhaus
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Weiterentwicklungen

Konzeptionelle 
Weiterentwicklung der 
Erziehungshilfen des 
Städtischen Trägers

©Kinderbüro Karlsruhe
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Ausbau der Kindertagesbetreuung

https://www.swr.de/swraktuell/baden-wuerttemberg/bw-zwei-kinder-mehr-pro-erzieherin-kitas-
100.html
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Strategien: Kopf aus dem Sand
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©Vicki Nunn/Pixabay https://pixabay.com/de/photos/strau%c3%9f-kopf-sand-vogel-
verstecken-5956970/
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§ 8 Beteiligung von Kindern und Jugend-
lichen [...] SGB VIII

(3) Kinder und Jugendliche haben Anspruch auf 
Beratung ohne Kenntnis des Personen-
sorgeberechtigten, solange durch die Mitteilung
an den Personensorgeberechtigten der Bera-
tungszweck vereitelt würde. § 36 des Ersten 
Buches bleibt unberührt. 

(4) Beteiligung und Beratung von Kindern und 
Jugendlichen nach diesem Buch erfolgen in 
einer für sie verständlichen, nachvollziehbaren 
und wahrnehmbaren Form.

©Kinderbüro Karlsruhe

Beteiligen



• Externe Fortbildungen 

• Gesundheitsförderung 

• Führungskräftenachwuchstraining

• Führungstage

• Hierarchie- und abteilungsübergreifende 

(Groß-)Veranstaltungen

• Leitbild: https://www.youtube.com/watch?v=y4sFwr1ViJE

• Querblick (Jugendamtszeitung)

• 100 Jahre Jugendamt 2021

• Stuttgarter Beiträge zur Praxisforschung und 
Qualitätsentwicklung

Personal binden
Berufliche Entwicklung, Identifikation, Sinn

04.11.2022Landeshauptstadt Stuttgart – Jugendamt, Dr. Susanne Heynen



2704.11.2022Landeshauptstadt Stuttgart – Jugendamt, Dr. Susanne Heynen



28

Fazit: Gemeinsam anpacken
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©betexion/Pixabay https://pixabay.com/de/photos/teamwork-projekt-pixworm-5266864/
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Vielen Dank für Ihr 
Stillsitzen und Zuhören

©PeopleImages/Getty Images


